
  
BAB I 

PENDAHULUAN  

1.1 Latar Belakang 

Teknologi informasi saat ini semakin berkembang dengan pesat sesuai 

dengan kebutuhan masyarakat. Salah satu perkembangan teknologi ini adalah 

penggunaan komputer untuk berbagai keperluan sebagai alat bantu manusia, 

selain kemampuannya yang tidak mudah lelah dan kemampuan melakukan 

perhitungan yang akurat akan mengurangi  kemungkinan timbulnya kesalahan-

kesalahan yang tidak diinginkan 

Griya Buah Batu adalah salah satu dari sekian banyak toserba yang ada di 

Bandung yang tujuannya menyediakan berbagai kebutuhan sehari-hari dengan 

sistem layanan self service. Toserba Griya Buah Batu saat ini menjadi salah satu 

pilihan utama bagi masyarakat yang tinggal di sekitaran Buah Batu sebagai 

tempat berbelanja dikarenakan lokasinya yang mudah dicapai dan kelengkapan 

barang-barang kebutuhan sehari-hari yang ada di dalamnya. 

Toserba Griya Buah Batu sebagai sarana perbelanjaan juga menyediakan 

fasilitas pendukung yang salah satunya adalah lahan parkir. Sejak dibukanya 

Griya Buah Batu pada tahun 1990 hingga saat ini masih digunakan sistem manual 

dalam menangani fasilitas parkir yang ternyata menurut pandangan penulis 

memiliki peranan yang cukup penting dari sisi pelayanan kepada pelanggan. 

Sistem manual yang dimaksud di sini adalah proses parkir ditangani 

langsung dengan tenaga manusia, dimulai dari pencatatan tiket parkir sampai 

pembuatan laporan transaksi. Cara ini menurut pandangan penulis memiliki 

banyak kekurangan sehingga untuk menutup beberapa kekurangan yang cukup 

penting ini dibangun suatu sistem terkomputerisasi yang diharapkan dapat 

meminimalisir kesalahan manusia dan mempermudah pihak manajemen Griya 

Buah Batu dalam kendali dan kontrol fasilitas parkir sebagai fasilitas pendukung 

di Griya Buah Batu. 



Perumusan Masalah 

Pembuatan Proyek Akhir ini merumuskan bagaimana membangun sistem 

agar pihak manajemen Griya Buah Batu dipermudah dalam proses pembuatan 

laporan transaksi parkir yang pada akhirnya dapat membantu pihak Griya Buah 

Batu dalam kendali dan kontrol jasa parkirnya sehingga dapat meningkatkan 

pelayanan kepada pelanggan Griya Buah Batu. 

Pada sistem parkir terkomputerisasi ini juga disediakan fasilitas 

membership sebagai pengembangan sistem membership yang sudah ada saat ini 

di Griya Buah Batu, sehingga pelanggan yang sudah terdaftar sebagai member 

Toserba Griya Buah Batu mendapat fasilitas yang lebih berupa diskon biaya 

parkir disamping fasilitas yang lainnya.  

I.2 Tujuan Proyek Akhir 
Tujuan yang ingin dicapai dari pembuatan proyek akhir ini adalah 

menghasilkan suatu aplikasi yang digunakan sebagai media tambahan untuk jasa 

parkir yang sudah ada sehingga dapat meningkatkan keamanan kendaraan, 

fasilitas yang lebih kepada pelanggan yang terdaftar sebagai member dan 

kemudahan dalam pembuatan laporan transaksi parkir.  

I.2 Batasan Masalah 

Batasan-batasan masalah yang digunakan dalam pembangunan aplikasi 

untuk proyek akhir ini meliputi : 

1. Syarat-syarat untuk menjadi member dan perpanjangannya tidak ditangani 

oleh sistem. 

2. Administrator tidak boleh lebih dari satu. 

3. Jika kendaraan yang parkir ingin parkir lebih dari jam kerja/ menginap harus 

melakukan konfirmasi terlebih dahulu. 

4. Program tidak menangani kehilangan kendaraan, kehilangan kendaraan 

ditangani sesuai prosedur yang sudah ditetapkan oleh pihak manajemen Griya 

Buah Batu. 



5. Kartu parkir dianggap tidak pernah hilang, jika hilang ditangani sesuai 

prosedur yang sudah ditetapkan oleh manajemen Griya Buah Batu. 

6. Kendaraan yang parkir selalu menempatkan kendaraan secara benar.  

7. Batasan waktu maksimal lamanya parkir adalah sesuai dengan waktu 

ditutupnya Griya Buah Batu yaitu pukul 22.00 WIB pada hari Senin sampai 

dengan hari Kamis dan pukul 23.00 WIB pada hari Jum’at sampai dengan hari 

Minggu. 

8. Pembayaran biaya parkir diluar jam kerja Griya Buah Batu tidak ditangani 

oleh sistem.  

I.2 Metode Penyelesaian Masalah 

Dalam pembangunan aplikasi Sistem Parkir Terkomputerisasi untuk  

proyek akhir ini menggunakan metode sebagai berikut : 

1. Pengumpulan bahan dan studi lapangan 

Pengumpulan data dilakukan dengan cara survei ke Griya Buah Batu  

Bandung dengan prosedur yang telah ditetapkan, data-data sepertti biaya 

parkir, kapasitas parkir dibutuhkan di dalam aplikasi sistem parkir 

terkomputerisasi ini. 

2. Analisis 

Meliputi analisis sistem dan analisis kebutuhan perangkat lunak yang akan 

dibangun. Apakah sudah sesuai dengan sistem prosedur parkir yang ada 

ataukah menambah fungsi untuk memperbaiki sistem yang sudah ada di Griya 

Buah Batu Bandung. 

3. Perancangan 

Pada tahap perancangan ini dibuat aliran informasi, struktur aliran data, spesifikasi 

proses, dan perancangan aplikasi sistem parkir. 

4. Implementasi perangkat lunak dan uji coba 

Perangkat lunak diimplementasikan dalam bentuk program berdasarkan analisis dan 

perancangan dari tahap sebelumnya.  



5. Evaluasi 

Pada aplikasi sistem parkir terkomputerisasi ini akan dievaluasi dan dilakukan 

penyempurnaan setelah diimplementasikan.  

I.2 Sistematika Penulisan 

Sistematika penyusunan Proyek Akhir ini adalah : 

BAB I    PENDAHULUAN 

Berisi uraian garis besar isi dari Proyek Akhir yang memuat latar 

belakang, perumusan masalah, tujuan, metode penyelesaian masalah, 

dan sistematika penulisan. 

BAB II   LANDASAN TEORI 

Berisi tentang landasan teori yang digunakan dalam pembangunan 

aplikasi ini, meliputi pengembangan perangkat lunak dan gambaran 

sistem parkir terkomputerisasi 

BAB III    ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Berisi analisis sistem yang antara lain meliputi : analisis kebutuhan 

sistem, analisis input output, dan karakteristik pengguna. Untuk 

perancangan meliputi : perancangan DFD, kamus data, spesifikasi 

proses, perancangan basis data, dan perancangan antar muka sehingga 

proses dapat dipahami dengan jelas. 

BAB IV    IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN 

Berisi implementasi sistem dengan memperhatikan kebutuhan 

Perangkat Lunak dan Perangkat Keras, dan melakukan pengujian sistem.   

BAB V   PENUTUP 

Berisi kesimpulan dari pembangunan aplikasi dan saran untuk 

pengembangannya.        


